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第五屆第 4 次理監事聯席會議圓滿召開 
臺灣校務研究專業協會於 2025 年 12 月 9 日下午 3 時召開第五屆第 4 次理監事聯席會議，本次會議以線上方式進

行，由吳麥斯理事長主持，共計理事 10 人、監事 5 人出席，會議順利進行並且圓滿達成。本次會議除進行 114 年工作

報告、財務報告外，亦進一步提案討論本協會 115 年活動規劃、活動預算、收支預算表、新會員入會資格審查等，均

獲一致支持且順利通過，並進入執行階段。 

會務焦點 

編輯的話 | 本期聚焦：協作連結．專業回聲 
這一期，我們想和大家分享協會這段時間的幾個重要片段，從會務運作到各校的實務經驗，一起看到

校務研究如何在不同現場慢慢累積影響力。首先在會務焦點中，整理第五屆第 4 次理監事聯席會議重點，

呈現協會在組織治理、年度規劃與會員服務上的持續推進；同時透過夏日學校成果專欄，分享如何運用校

務研究回應招生、生源、學習支持與延畢預警等實務挑戰，將資料轉化為可行的行動策略。 誠摯歡迎各

位於 115 年 1 月 16 日蒞臨參與協會舉辦之活動，與我們一同交流實務經驗、分享研究成果，並持續擴

展這個以專業、合作與證據為本的學習社群。本協會 10 周年紀念展及 2026 年第六屆第 1 次年會暨國際

研討會，誠摯邀請大家一起參與，開啟臺灣校務研究下一個更精采的十年！活動詳細資訊可參閱本次研

討會官網：https://sites.google.com/tair.tw/tair-2026 

楊家瑜副秘書長 

  

機器學習導入課程推薦：孟一博士分享美國高教實務經驗 

本協會日前舉辦線上主題講座，邀請美國紐澤西理工學院校務研究暨

成效評估辦公室副主任孟一博士，以「機器學習在推薦課程上的應用」為

題，分享 AI 技術如何協助學校因應課程選修多元化趨勢，並提升學生選課

適配度與學習成效。孟博士結合實務案例，說明如何運用機器學習模型分

析學生背景、修課歷程與學習表現，以建立更精準且具彈性的課程推薦機

制，協助學生做出更符合其學習目標與能力發展的選擇。 

當天吸引全國近百位校務研究或對機器學習導入課程推薦主題有興

趣的人員參與，與會者普遍認為，本次講座不僅深化了對 AI 在校務研究與

課程治理中角色的理解，也為未來結合資料分析與教學決策提供了具體可

行的方向，對推動以學生為中心與證據導向的課程規劃具有重要啟發。 

https://sites.google.com/tair.tw/tair-2026
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臺灣校務研究專業協會（TAIR）將於 115 年 1 月 16 日（星期五）

假臺北醫學大學信義校區杏春樓舉辦「十周年紀念活動暨國際研討會」。

本次活動由教育部指導，臺灣校務研究專業協會與臺北醫學大學共同主

辦，並由多所大學與研究機構協辦，聚焦校務研究、數據治理與證據導向

決策之整合發展，呈現我國校務研究領域近年的理論深化與實務創新。本

次研討會論文投稿踴躍，累計投稿逾一百篇，經數位書面審查委員進行專

業審稿後，遴選出具代表性與實務價值之優秀稿件，將於研討會當天以口

頭發表與海報形式進行分享與交流。 

上午場將由臺灣校務研究專業協會理事長吳麥斯主持開幕，並邀請

美國校務研究協會（AIR）主席 Dr. Brent Drake 進行專題演講，分享國

際校務研究發展趨勢與實務經驗。隨後將舉行協會成立十周年紀念活動，

並首度公開放映十周年紀錄片，透過影像回顧協會從草創、推動制度化，

到逐步建立專業社群的發展歷程，也向一路同行的夥伴與前輩致意。 

十年一刻，數據同行 | 十周年紀念活動暨國際研討會登場 
秘書處 / TAIR 

  

活動預告 

下午場安排多場平行論文發表、海報展示與專題演講，內容涵蓋校務研究案例、學習歷程分析、課程跨域、

休退學預警、AI 於治理與教學之應用、城市數據分析等主題，呈現校務研究在學生學習、教學治理、行政決策與

社會連結等面向的多元實踐。 

會議期間亦將召開協會會員大會，促進會員交流與組織發展，並於閉幕式中頒發最佳論文獎與最佳海報獎，

表彰優秀研究成果。主辦單位期盼透過本次十周年紀念活動暨國際研討會，深化校務研究在我國高等教育治理中

的角色，並促進跨校、跨域與跨國的專業連結，共同推動以證據為本的高教決策文化。 

誠摯邀請關心高等教育治理、校務研究與數據應用的夥伴蒞臨與會，與我們一同回顧十年成果、對

話未來方向，並共創下一個校務研究的關鍵十年。 

【預告片】天氣預報|臺灣校務研究十年回顧 

預告片連結： https://www.youtube.com/watch?v=IX8Vs392YCM 

https://www.youtube.com/watch?v=IX8Vs392YCM
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慎思齊(義守大學校務研究處組長)、賴信宏(高雄醫學大學校務研究中心博士後研究員)、蔡佩芬(臺北
醫學大學秘書處辦事員)、朱純瑜(逢甲大學研究發展處助理)、朱奕蓁(南臺科技大學校務發展推動中心
技士)  

門檻的藝術-數據探索更好的校園 
夏日學校成果專欄(1) 

 

本案例設定為中部地區一所私立科技大學（簡稱中部科技大學），主要入學管道為技專甄選入學。面對少子化浪

潮的衝擊，工學系與管理學系正面臨新生註冊率下滑的問題。招生委員會正積極研議，調整技專甄選入學第一階段

的篩選標準與第二階段的甄試方式，以吸引更多具潛力的學生報考。作為校務研究單位的一員，本報告透過對過去

五學年（模擬數據涵蓋 109 至 113 學年度）招生資料與學生在校表現進行數據分析，提供科學化的依據，以協助學

校在保有教學品質的同時，進一步優化招生效益。 

本研究主要運用敘述統計和複迴歸分析兩種統計方法，聚焦於以下關鍵問題：透過歷年甄選入學報名人數變化、

高中職區域分布、第一階段篩選通過人數與篩選成績變化，來探討可能的改善策略；利用甄試成績與入校後的在校

表現建立複迴歸模式，探討如何降低甄試門檻。例如：面試或筆試是否可取消。最後依述分析結果，提供具體可行

的招生策略建議。 

本案例模擬數據以「技專甄選入學」形式呈現，一般考生招生名額為 40 名，預計甄試人數為 120 名。甄選機

制主要分為兩個階段：第一階段統一入學測驗成績篩選，先依據國文與數學加總成績篩選前 200 名（約 5 倍率），

再依據專業科目（一）與專業科目（二）加總成績篩選前 120 名（約 3 倍率）（如表一所示）。第二階段指定項目甄

試中，統一入學測驗成績加權後占總成績 30%（國文 2.00 倍、數學 1.00 倍、專業一 2.00 倍、專業二 2.00 倍）。時

間涵蓋 109 至 113 學年度，欄位包括學年度、高中職區域、各科成績、面試成績、筆試成績、是否通過篩選、入校

後一年級成績、PR 值以及是否退學等。 

表 1 中部科技大學工學與管理學系甄選入學篩選倍率與甄試總成績比率 

校系科組

學程 

招生群 

類別 

篩選倍率 占甄試總成績比率 

國文 英文 數學 專一 專二 總和 統測成績 筆試 面試 

工學與管

理學系 
21-資管 5 -- 5 3 3 -- 30% 30% 40% 

模擬數據生成規則中，為推估少子化競爭效應，設定報名人數逐年下降（109 年為 300 人，逐年遞減，如圖 1）

及招生錄取成績亦有下降的趨勢（如圖 2）。各學科成績範圍設定為 0-15 級分，面試與筆試成績範圍為 0-100 分，

其中面試成績集中在 80-95。考生高中職區域分布比例為中部 45%、北部 25%、南部 27%、東部 3%。 

圖 1 未通過與通過第一階段報名人數與區域分佈圖 
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圖 2 篩選成績與人數分布圖 

 

分析結果顯示，報名人數呈現逐年下降之趨勢，總報名人數從 109 學年度 300 人下降至 113 學年度 132

人，但通過第一階段篩選人數皆達到預計甄試人數 120 人。考生高中職區域以中部為主要來源區域，其次為南

部與北部（如圖 1），然而未通過第一階段篩選的中部人數，從 87 人下降至 5 人，最後通過第一階段篩選的中

部人數從 62 人下降到 44 人，占比從 51.6%下降至 36.7%，顯示主要來源區域的中部學生正在流失。從報名學

生的統測成績人數變化圖來看，國文與數學成績加總大於或等於 18 的總人數從 300 人降到 132 人；專一與專

二成績加總大於或等於 17 的總人數從 293 人降到 125 人（如圖 2）。表示近 5 年來報考學生的統測成績有下降

之趨勢 。 

接著探討入校後的表現，將第二階段甄試採計的統測成績（國文 2.00 倍、數學 1.00 倍、專業一 2.00 倍、

專業二 2.00 倍）、面試成績、筆試成績，與入校後第一學年成績做圖（如圖 3），結果發現不同學年度中，筆試

與入校後第一學年成績呈現的趨勢線，係數皆為負數。 

將入校後第一學年成績設定為應變數，國文與數學加總成績、專業科目一與專業科目二加總成績、面試成績、

筆試成績設定為自變數。將學年度設定為虛擬變數並設定為自變數。建立複迴歸模式（如圖 4），由分析結果得

知： 

• 筆試成績對學生在校表現具有顯著的負向影響（係數為-0.21，p 值為 0.002），這項結果令人意外，意

味著筆試成績越高的學生，其入校後的第一年成績反而可能較低，此現象值得學校深入探討與警惕。 

• 面試成績雖然呈現正向影響趨勢，但未達到統計上的顯著水準（係數為 0.171，p 值為 0.075）。 

• 國文加數學成績與專業科目一加專業科目二成績對入校第一年成績的影響均不顯著。 

• 學年度變項中，「年_112」的係數為-2.68 (p=0.025)，顯示 112 學年度的學生，其入校第一年

成績可能普遍較其他學年度低。 
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圖 3 甄試成績與入校後一年級成績之趨勢圖 

 
圖 4 甄試成績與入校表現之複迴歸分析結果 

 
綜合上述分析結果，本研究提出以下招生策略建議，以期改善招生困境並維持學生質量： 

• 篩選科目維持不變：近 5 年通過篩選人數不變，現行的第一階段篩選科目組合（國文、數學、專業科目一、

專業科目二）可保持不變，以維持招生之穩定性。 

• 建議取消筆試或降低筆試占比：鑑於複迴歸分析顯示筆試成績與學生入校後表現之間存在顯著的負相關，建

議招生委員會可以考慮取消筆試，或大幅降低其在總成績中的占比。此舉不僅能消除可能對學生在校表現無

益的門檻，亦可能擴大潛在報名人數，吸引更廣泛的學生群體。 

• 針對招募重點區域加強宣傳：基於考生高中職區域分布分析，建議學校應將招生資源和宣傳活動重點集中在

中部地區，以更有效地吸引目標生源，提升招生效益。 

本研究仍有多種面向可再進一步深入探討，以下為未來遇到類似情況時可採取的分析策略： 

• 報名人數分析應關注比率變化：未來在分析報名人數下降趨勢時，應著重檢視每年的報名人數占總報名潛力

或上一年報名人數的比重，而非僅是單純的人數變化。 

• 擴展複迴歸模型以探討報名意願：建議再運行一個迴歸分析，將「報名人數」設為應變數，並將「面試」與「筆

試」設置為虛擬變數，以探討這些甄選項目對學生報名意願的潛在影響，並關注哪些因素最能影響學生前來報

名。 

• 借鑒他校經驗：建議調查鄰近（中部）、北部與南部各找幾間學校，調查這些學校採計面試與筆試的情況，尋

找是否有取消筆試後報名人數顯著上升的案例，這將為調整策略提供實證參考，可有效推動取消筆試來擴大

報名人數的可行性。 

• 納入質性研究：除了量化分析外，未來應考慮透過質性研究方法（例如：對已入學學生進行訪談），收集學生

對於筆試的感受，以更全面地理解筆試對招生的質性影響。 

• 細化系所篩選指標與在學因素研究：應針對各學系，細緻分析第一階段篩選的報名倍率與通過篩選倍率，並評

估第二階段的有效性。同時，應深入研究報名本系的實際人數。 

總結來說，本研究不僅揭示了招生現況與學生表現的多項關聯，也提出了多個具體可行的策略方向。未來若能

結合更完整的資料與多元的研究方法，並適時調整招生門檻，將有助於在少子化浪潮下，兼顧招生數量與學生

素質，進一步推動校園向更具競爭力的目標邁進！ 
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一、分析總結 

核心發現： 本校位於新北市三峽區之實務型科技大學，學生規模 3,000 人，歷史資料分析顯示，本校生源高

度集中於 新北市 與 臺北市，兩者合計佔總報到人數的 65.58%，顯示出對北部通勤帶市場的重度依賴。然

而，部分中部地區縣市，特別是臺中市與彰化縣，在報名人數、穩定報到率及增長趨勢上，展現出顯著的潛

力，是值得開發的「潛力藍海市場」。 

核心建議： 我們應將招生資源進行策略性傾斜，在鞏固雙北基本盤的同時，主動出擊，將臺中市列為首要開

發目標，彰化縣為次要目標。針對這些潛力市場，應制定差異化的招生策略，從提升學校品牌知名度轉向加強

與錄取生的深度溝通，以有效提升最終的報到率。 

二、資料概覽與生源結構分析 

首先，對過去五年的整體招生數據，進行彙總分析與清理。分析數據涵蓋從 109 到 113 學年度的資料。 

(一)、目前生源地理分佈特徵 

1.生源高度集中：如預期，本校學生主要來自新北市 (37.76%) 與 臺北市 (27.82%)。加上桃園市 (12.06%) 

與基隆市 (4.44%)，大臺北通勤圈的生源佔比高達 82.09%。這驗證了校方長期依賴本地學生的現狀。 

2.中部地區的意外潛力：在傳統認知之外，臺中市的總報到人數高達 1,211 人，佔比 11.04%，幾乎與桃園

市相當。彰化縣的報到人數 (277 人) 甚至超越了同為北部通勤圈的新竹縣 (211 人)。這顯示中臺灣市場具有

不可忽視的潛力。 

圖 1  109學年度新生報名與 113學年度新生實際註冊北部區域分布比較圖 

  
109 學年度新生報名分布 113 學年度新生實際註冊分布 

 

翊翎‧撒利尤(國家教育研究院原住民族教育研究中心專任助理)、陳怡惠(國立中央大學校務研究辦公
室行政專員)、陳靜玉(實踐大學研究發展處博士後研究員)、楊俊彥(中山醫學大學校務研究中心專任助
理)、廖益興(中華大學行政管理學系助理教授兼教務處試招組組長)、劉伯祥(聖約翰科技大學工業管理
系教授兼研究發展處研發長) 

夏日科技大學新興生源開拓策略建議 
 

夏日學校成果專欄(2) 
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圖 2 夏日科技大學近五年生源分佈 

 
(二)、發掘潛力新興市場 

為了找到具備成長潛力的新市場，我們需要關注兩個關鍵指標： 

1. 報名趨勢：該地區的報名人數是否在過去五年呈現穩定或增長的趨勢？ 

2. 報到率 (Yield Rate)：錄取後，學生實際前來報到的意願有多高？高報到率意味著學校對該地區學生有

強大的吸引力，招生投入的轉化效益更高。 

潛力市場一：臺中市 (首要目標) 

• 市場規模：在五年內累積超過 2,000 名報名者，其中報到人數也突破 1,200 人，成為北部以外最大的

生源地。 

• 高且穩定的報到率：其平均報到率為 79.05%，雖略低於新北市，但考慮到地理距離，此數據表現非

常強勁，說明臺中市的學生一旦錄取，就讀意願非常高。 

• 趨勢分析：臺中市的生源數量在過去五年保持穩定，表示是一個可以信賴的基礎盤。 

潛力市場二：彰化縣 (次要目標) 

• 極高的報到意願：彰化縣的平均報到率高達 81.95%，在所有主要生源地中名列前茅。這是一個非常

積極的信號，代表本校的科系或特色對彰化地區的學生有獨特的吸引力。 

• 穩定的生源貢獻：儘管總量不大，但每年都能穩定貢獻約 50-60 名新生，顯示出市場的忠誠度。 
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三、制定區域針對性的招生行動方案 

根據以上分析，建議招生策略組可以採取以下「鞏固核心、開拓潛力」的雙軌策略： 

策略一：開拓潛力市場（臺中市、彰化縣） 

這兩個市場的學生特點是「一旦錄取，報到意願高」。這意味著招生的主要挑戰在於前期的知名度擴散與中期

的錄取後溝通。 

• 行動方案 1：建立在地連結，提升品牌能見度 

o 高中深度合作：與臺中市、彰化縣的主要生源高中（如：市立沙鹿高工、國立員林崇實高工

等），與其建立更緊密的夥伴關係。可安排教授前往進行專題演講、舉辦體驗營隊，或提供教

師研習機會。 

o 參與地區性教育展：除了參加全國大型教育展，更應投入資源參加中台灣地區的教育展，直接

接觸目標學生與家長。 

• 行動方案 2：優化錄取後溝通，鞏固報到意願 

o 舉辦「臺中/彰化新生見面會」：在放榜後、報到前，可由招生處同仁或校友在當地舉辦小型

的說明會或茶會，解答學生與家長對於交通、住宿、生活等跨縣市就讀的疑慮。 

o 建立在地化社群：為臺中市、彰化縣地區的錄取生建立專屬的社群媒體群組（如 LINE、

Facebook），由在校的學長姐分享經驗，降低新生對於陌生環境的焦慮感，提升歸屬感。 

表 1 新興市場開拓重點學校名單 

學校名稱 地區 
五年總 

錄取人數 

五年總 

報到人數 
特點分析 

市立沙鹿工業高級中等學校 臺中市 179 158 
核心中的核心。報到人數最多，關係最

穩固。 

市立霧峰農業工業高級中等

學校 
臺中市 166 134 

第二大生源校，報到意願高，應加強維

護。 

市立豐原商業高級中等學校 臺中市 129 111 
重要的商業類科生源，可針對相關科

系加強宣傳。 

私立明台高級中學 臺中市 148 102 
報到人數破百的私校夥伴，合作潛力

大。 

私立致用高級中學 臺中市 114 93 穩定的生源貢獻者，值得持續經營。 

國立臺中高級家事商業職業

學校 
臺中市 105 80 

國立指標性技職高中，可合作舉辦特

色課程。 

國立員林崇實高級工業職業

學校 
彰化縣 82 70 彰化地區的絕對主力，報到率極高。 

國立秀水高級工業職業學校 彰化縣 65 53 第二大生源校，工業類科連結緊密。 

國立員林高級農工職業學校 彰化縣 44 38 農業與工業類科的重要夥伴。 

國立彰化師範大學附屬高級

工業職業學校 
彰化縣 39 33 

指標性國立附工，對學校聲譽有正面

影響。 
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  策略二：維護核心市場（雙北、桃園、基隆） 

核心市場是基本盤，目標是維持穩定的生源並提升效率。 

• 行動方案 1：數據驅動的精準投放 

o 分析過去五年雙北地區各高中的報名與報到數據，找出「高報名、低報到」的學校。這些學校的學

生對本校有初步興趣但最終選擇他校，應加強溝通，了解其決策考量，並調整說明會內容。 

• 行動方案 2：強化口碑與校友網絡 

o 北部學生選擇多，口碑效應至關重要。可多利用在校生的社群媒體分享，或邀請畢業校友回到母校

高中進行分享，以最真實的聲音吸引學弟妹。 

找出那些對本校有高度興趣（報名人數多），但最終選擇他校（報到率偏低） 的學校。這些是機會點，透過精準溝

通策略，有望將潛在學生轉化為實際報到新生。以下篩選出報名人數多，但報到率低於該地區平均水準的「高潛力

開發高中」。 

表 2 核心市場高潛力開發學校名單 

學校名稱 
五年總 

錄取人數 

五年總 

報到人數 

報到率 

(%) 
特點分析 

臺北市私立惇敘高級工商職

業學校 
205 108 52.68 

首要目標。報名興趣濃厚，但流失率極高，急需

策略介入。 

臺北市立松山高級工農職業

學校 
258 168 65.12 

指標性公立高職，競爭激烈，需強化本校的獨特

優勢。 

臺北市立南港高級工業職業

學校 
231 158 68.40 

報名人數眾多，應分析其畢業生主要流向以制

定應對策略。 

臺北市私立開南高級商工職

業學校 
183 114 62.30 

另一所流失率偏高的私校，值得投入資源進行

招生公關。 

新北市立新北高級工業職業

學校 
309 231 74.76 

機會最大。報名人數極多，但報到率有顯著提升

空間。 

新北市立三重高級商工職業

學校 
240 185 77.08 

同樣是報名大宗，可透過增加錄取後關懷來提

升報到率。 

新北市私立穀保高級家事商

業職業學校 
188 144 76.60 

私校中的報名大戶，需要了解學生最終未報到

的原因。 

新北市立瑞芳高級工業職業

學校 
155 111 71.61 

報名意願高，但地理位置可能影響最終決策，需

加強溝通。 

四、總結建議 

1. 立即行動：招生策略組可立即將上述名單，特別是「臺中市/彰化縣主力高中」與「雙北高潛力開發名單」，

作為下一年度本校招生說明會、校園參訪的優先安排對象。 

2. 建立檔案：為這些目標學校建立專門的聯繫檔案，記錄每次互動的成效，並長期追蹤報名與報到數據的變

化，以滾動式調整招生策略。 

3. 差異化溝通： 

o 對於主力高中，溝通重點在於「感謝與回饋」，定期主動關懷並強調雙方長期的夥伴關係。 

o 對於高潛力開發名單，溝通重點在於「發掘與說服」，需深入了解該校師生的需求與疑慮，並針對

性地提供解決方案（如交通、住宿、獎學金等資訊），以提升學生的最終選擇意願。 
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王珮瑜(國立清華大學校務研究中心研究助理)、顏慧(南臺科技大學校務發展推動中心校務發展組組
長)、李昕翰(亞洲大學校務研究發展中心辦事員)、鄭凱澤(國立臺中科技大學校務研究中心辦事員)、 
周楷蓁(中臺科技大學校務研究中心專案研究員)、謝羽婷(國家教育研究院) 

學習成就預警系統之建置與應用：以某私立技術學院
 

 

夏日學校成果專欄(3) 

 

摘要 

本研究旨在建立一套學習成就預警系統，以協助技術型大學及早辨識學習困難學生，並提供相應之輔導策

略。研究資料涵蓋 110 至 114 學年度入學之大一新生，共 20,000 筆紀錄，用於模型建立與訓練；再以 115 

學年度上學期資料進行預測，檢驗其對下學期學生的準確度。研究方法採用邏輯斯迴歸模型，結果顯示準確率

達 98.7%，其中高風險學生召回率達 100%，顯示其預測效度極高。進一步分析發現，高中平均 PR 值、學期

成績、缺曠課比率與經濟不利狀況為主要影響因子。基於此，本研究提出五項干預策略，包括入學前補強課程、

學期中學習輔導、弱勢學生資源支持、出勤監控與生活輔導，以及重補修追蹤。研究結果可作為技職院校建立

智慧化學習支持系統之參考。 

關鍵詞：學習預警系統、邏輯斯迴歸、技職教育、學生輔導 

 

一、前言 

本研究依據指定議題設計研究情境，並模擬符合該情境之資料，以作為建構模型與預測學習困難之依據。

本案例設定於一所學生來源多元的私立技術學院。根據該校近五年資料顯示，約有 15% 的大一新生在第一學

年即面臨學習困難，導致重補修比例偏高。為解決此問題，學校學習支持中心希望能建立一套預警系統，協助

及早辨識高風險學生，並提出輔導與資源配置建議。 

在高等教育脈絡中，學生的學習適應與成就始終是核心議題。特別是在技術型大學，學生背景差異顯著，

部分新生在入學初期可能因學科基礎不足、時間管理能力不佳或經濟壓力過大而影響表現。此現象不僅削弱學

生的學習自信與後續發展，也增加學校在教學資源上的負擔。因此，如何運用數據分析與風險預測技術，提前

辨識並追蹤高風險學生，進而提供有效輔導，已成為重要課題。本研究以該校為例，建置學習成就預警系統，

並檢驗其準確度與可行性。 

二、研究方法 

(一)研究資料 

本研究依指定議題之情境模擬 110 至 114 學年度大一新生之入學成績、修課紀錄與學期表現，共計約

20,000 筆資料，用於建立與訓練模型。並以 115 學年度上學期資料則作為預測資料，以預測下學期學生的學

習風險，並檢驗模型效度。 

(二)變項設計 

1. 基本資料：入學管道、性別、學院。 

2. 入學成績：高中平均 PR 值。 

3. 學習表現：學期平均成績、重修紀錄、缺曠課比率、是否有重補修科目。 

4. 排名指標：班級、系所及學院排名百分比。 

5. 經濟背景：是否有學貸、是否為經濟不利生。 
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(三)模型建置 

1. 模型選擇：比較邏輯斯迴歸、隨機森林、SVM、決策樹及深度學習等方法後，選擇邏輯斯迴歸作為主要模型。 

2. 風險分數設計：以加權方式計算風險分數，並標記高風險學生。 

風險分數 =0.36 × (100 − 高中在學平均 PR 值) 

0.18 × (100 − 學期平均成績) 

0.08 × 重修紀錄 

0.10 × (缺曠課比率 × 100) 

0.08 × (是否重補修科目數 × 10) 

0.06 × (100 − 班排名百分比) 

0.06 × (100 − 系排名百分比) 

0.06 × (100 − 院排名百分比) 

2.5 × 是否有學貸 (是＝1，否＝0) 

2.5 × 是否為經文不利生 (是＝1，否＝0) 

3. 檢測方法：採用結構方程模型(SEM)及文獻驗證權重設計，並以準確率、精確率、召回率與 F1 分數評估模型

效度。 

三、研究結果 

(一)模型效能 

以 110–114 學年度資料建立模型，並將其套用至 115 學年度資料驗證後，結果顯示： 

• 整體準確率：98.7%。 

• 高風險學生召回率：100%。 

• 高風險學生精確率：93%。 

模型能在 115 學年度上學期資料的基礎上，成功預測下學期高風險學生，具備高度實務應用價值。 

(二)重要影響因素 

特徵重要性分析顯示，以下五項變數影響最為顯著：高中平均 PR 值、學期平均成績、經濟不利因素、缺

曠課比率及重補修科目數。 

四、輔導策略 

基於模型分析，本研究提出以下五項干預措施： 

1. 針對高中平均 PR 值較低的學生規劃入學前補強課程(密集班、混成式教學與線上模組)。 

2. 學期平均成績較低的學生進行學期中學習輔導，透過小班制補救課程、一對一輔導與學習策略工作坊，提升

學習效能。 

3. 弱勢學生資源支持，包含提供學費補助、工讀機會及教材資源。 

4. 改善學生缺曠情形及學習態度，結合預警系統自動監測缺曠課，並由導師或輔導員介入，協助學生調整學習

與生活。 

5. 為重修學生追蹤重補修情形與個別輔導，設計個人化學習計畫，並提供心理與生活支持。 
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以上策略依短、中、長期目標，規劃三階段策略藍圖： 

短期(1-2 年)：建置預警系統並進行分層輔導，鎖定高失敗率課程。 

中期(3-5 年)：每學期更新風險指標，結合 LMS 與出勤資料，並即時通知。 

長期(5 年以上)：發展 AI 個人化學習助理與跨校數據聯盟，提升模型精準度。 

五、結論 

本研究建置學習成就預警系統，能以高準確率辨識高風險學生，並提出多層次輔導策略。研究結果顯示，

學生學習表現除受學業基礎影響外，亦與出勤與經濟背景密切相關。透過 110–114 學年度資料建立模型，

並以 115 學年度上學期預測下學期結果，模型展現高度準確性。此系統若落實於校務運作，將有助於降低重

補修率，提升學生整體學習成效，並推動智慧化學習支持的長期發展。 

六、研究限制與改進建議 

雖然本研究展現預警系統的可行性，但仍有若干限制。首先，在變項選擇方面，研究同時納入「班級排名

百分比」、「系所排名百分比」與「學院排名百分比」三項變數，這些指標高度相關，可能影響模型的解釋力。

其次，本研究之資料偏重於學業成績、出勤紀錄與基本背景，較少涵蓋非認知因素，如學習動機、自我效能、

心理健康與社交支持等。建議未來可結合問卷調查、學習歷程檔案或線上學習行為紀錄，以建立更全面的預

警模型。第三，模型選擇以邏輯斯迴歸為主，建議未來仍可嘗試其他模型並比較不同模型在準確度與可解釋

性上的權衡。 

綜上所述，本研究雖已展現預警系統在技職教育情境中的可行性，但仍需在變項優化、資料來源擴充、

模型多元化等面向加以精進，方能提升其長期應用價值與學術貢獻。 
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一、研究背景 

近年來大專校院學生延畢人數逐漸升高，南部地區私立技專校院的延畢生佔畢業生總數已達到約 20% 

的水準（錯誤! 找不到參照來源。）。對學校而言，這不僅是一個教育品質的警訊，更直接影響到校務評鑑的

結果與辦學績效，進而衝擊財務穩定與社會聲譽。 

圖 1 108-112學年度南部地區私立技專校院延畢比例趨勢圖 

 
資料來源：學 2-2.畢業生數及其取得輔系、雙主修資格人數；學 4.日間學士班以下申請延長修業年限之延修

生數 

延畢問題的形成，往往具有多重因素。從學生角度來看，可能與修課進度不足、必修課程重修率高、學習

動機不足或家庭因素有關；從制度層面來看，則可能涉及課程規劃彈性不足、學習支持機制不完善，或輔導

制度未能及時介入。延遲畢業不僅會增加學生的經濟與心理壓力，當延畢比例過高時，也將削弱學校在外部

評比中的表現，進而影響招生吸引力。因此，如何透過系統性的資料分析來掌握延畢學生的特徵，進而辨識

其關鍵影響因素，並設計早期預警與支持對策，已成為校務研究的重要課題。 

二、研究目的與步驟 

本研究旨在運用校務研究（Institutional Research, IR）的分析流程，示範如何基於對數據的觀察與分析，

透過數據驅動的決策（data-driven decision-making），為校方提供具備實證基礎的校務策略。具體而言，

本研究聚焦於大學生延畢議題，整合校內多元數據進行數據分析、建模及預測，為校方研擬有效的應對方案。 

首先，本研究透過整合學生學籍、修課紀錄及輔導資料，全面性地描繪延畢學生的特徵，藉此掌握影響

學生延畢的核心因素，資料涵蓋學業學習成果，例如學分數、必/選修別、成績與 PR 值表現，也包含學生特

徵，如性別、入學管道、戶籍地區及外籍生身份等，並考量學習負荷如是否屬於 STEM 學系、是否有轉系或

雙主修等經歷。 

其次，利用統計方法建立延畢風險的識別模型。藉由羅吉斯迴歸分析（Logistic regression, logit model），

檢驗各變項對延畢的解釋力，以識別延畢的高風險族群，為校方提供精準介入的依據，並協助建構動態的預

警系統。 

最後，依據分析結果提出涵蓋短期、中期與長期的階段性策略建議。短期著重於降低高風險學生的延畢

可能性；中期則聚焦於建立系統化的支持與預警機制；長期則希望透過制度化與校園文化建構，逐步形成早

期關懷與學生對於學校的歸屬感，進而降低延畢比例，全面提升學生學習成效。 

 

翁培真(國立高雄大學校務研究辦公室博士)、余紫榕(臺北市立大學教學發展中心專員)、李建利(國立
臺中科技大學校務研究中心約用技正)、辜輝趂(臺北城市科技大學校務研究中心老師)、胡育豪(正修
科技大學校務研究中心老師) 
 

延畢學生輪廓與對策研究為例 
 

夏日學校成果專欄(4) 

 



 

14  

三、文獻回顧 

在高等教育中，延畢現象因其對教育品質、校務評鑑及財務穩健的影響而受到廣泛關注。為探究學生延

畢的成因與影響，學術界已積累大量研究成果，可作為校務政策制定的立論基礎及實務應用之參考。 

國內研究方面，林莉旻（2009）分析 2000 年至 2008 年間臺灣大專校院學生資料，指出雙主修或輔修

意願、在校資源、家長支持、延畢風氣、升學及就業環境等，皆為影響延畢的因素。陶宏麟等人(2021）則以

北部某私立大學的校務資料為基礎，探討課程停修與延畢之間的關聯。研究顯示，課程特性與學生特徵皆對

停修行為具有顯著影響。其次，停修次數與延畢風險呈正相關，當停修累積達一定次數後，延畢機率顯著增

加。國際研究亦對此議題進行深入探討。Witteveen and Attewell（2021）研究指出，儘管延長畢業時間不

影響就業機會，但會對畢業後十年的收入造成 8%–15% 的負面影響。 

此外，越來越多研究利用大數據與機器學習模型預測延畢風險。Nur et al.（2019）提出「學生網絡分析」

方法，將學業表現與學習網絡等特徵結合，藉此在早期階段識別出高風險學生。Lopez-Yazdani and Rivera

（2024）則透過學生的入學特徵與第一學年表現，偵測學生學術生涯早期的延畢風險。Aiken 等人（2020）

則指出，學生的先備學科能力（如數學能力和高中 GPA）在學習初期很重要，但學術表現（GPA 和學分）和

學習歷程動態（如更換主修）在後期則變得更為關鍵。 

綜觀上述文獻，延畢的成因並非單一，而是交織了個人特徵、學業表現、制度設計與社會環境等多重因

素。國際經驗顯示，結合數據分析與預測模型進行早期介入為降低延畢率的重要策略，也凸顯運用校務研究

進行延畢風險分析與對策設計的必要性。 

四、研究方法 

本研究以一所南部地方型技職院校，學生來源以在地就學為主，延畢比例達 20%為分析情境，並考量上

述文獻歸納之重要影響因子生成虛假資料，探討延畢生的學生輪廓，並透過模型建立延畢風險預測工具。 

在變項設計方面，納入第一年取得的必修學分數、前兩年取得的必修學分數、前兩年成績 PR 值等學業

表現指標。在學生特徵層面，包含性別、入學管道、戶籍地區、是否具弱勢生身分、是否具外籍生身份、是否

屬於 STEM 學系、是否有雙主修紀錄，及是否曾轉系等。分析方法則包括相關分析、羅吉斯迴歸分析，以及

機器學習模型的建立，以檢驗各變項對延畢的影響程度，並驗證模型的預測準確性。 

五、研究結果 

（一）學業表現是延畢與否的關鍵因素 

分析結果顯示，學生前兩年取得的必修學分及成績 PR 值等學業表現指標是延畢與否的關鍵因素，模型

配適統計量 R-squared 達 0.79。 

表 1 學業表現與延畢之實證結果 

變數 係數 標準誤 z 值 

第一年取得的必修學分數 -0.021 0.090 -0.229 

前兩年取得的必修學分數 -0.395*** 0.072 -5.458 

前兩年成績 PR 值 -0.148*** 0.015 -9.773 

常數項 Yes 

Pseudo R2 0.793 

樣本數 1,000 
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（二）性別、入學管道及學生來源地區為延畢的決定因子，學習負荷加劇延畢可能性 

在性別方面，男性學生的延畢比例略高於女性；不同入學管道之間差異顯著，聯登入學學生延畢比例最

高（23.7%），甄選入學次之（17.4%），繁星計畫最低（3.4%）。戶籍地方面，北部學生延畢率較高（22.2%）。 

此外，學生的學習負荷可能加劇其學習績效低落的影響力，進而提高延遲畢業的可能性，本研究進一步

探究學生的外籍身分與 STEM 學科背景的加乘效果。 

1.外籍生 

整體而言，相較於本國籍學生，外籍生的學業表現較差（成績 PR 值較低），但相對本國籍學生學習表現

落後者，延畢的可能性反而較低，推論可能因外籍生延畢成本較高，促使外籍生會盡可能的避免延畢發生。 

表 2 外籍生 

變數 係數 標準誤 z 值 

第一年取得的必修學分數 0.010 0.102 0.094 

前兩年取得的必修學分數 -0.421*** 0.081 -5.216 

前兩年成績 PR 值 -0.159*** 0.018 -9.084 

外籍生=1 -4.765 6.903 -0.690 

×第一年取得的必修學分數 -0.328 0.288 -1.138 

    ×前兩年取得的必修學分數 0.230 0.207 1.114 

    ×前兩年成績 PR 值 0.068** 0.034 1.982 

常數項 Yes 

Pseudo R2 0.797 

樣本數 1,000 

2. STEM 科系 

相對「非 STEM 學生」，STEM 學生在前兩年的學習落後情況，將加劇延遲畢業的可能性。 

表 3 STEM 科系 

變數 係數 標準誤 z 值 

第一年取得的必修學分數 -0.156 0.173 -0.902 

前兩年取得的必修學分數 -0.220** 0.112 -1.971 

前兩年成績 PR 值 -0.196*** 0.035 -5.637 

STEM 科系=1 5.085 5.046 1.008 

    ×第一年取得的必修學分數 0.171 0.205 0.836 

    ×前兩年取得的必修學分數 -0.236* 0.143 -1.649 

    ×前兩年成績 PR 值 0.059 0.039 1.503 

常數項 Yes 

Pseudo R2 0.799 

樣本數 1,000 
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（三）預測模型 

本研究採用機器學習方法進行預測，透過隨機森林（Random Forest）模型挑選多項變數。結果顯示，

學業表現相關指標對延畢的解釋力最強，遠高於性別、入學管道等特徵。最重要的特徵是「總修課學分

（ total_credits_completed）」，其次為「必修課程通過數（ ReqPass_S8）」及「必修學分總數

（req_credits_completed）」。相比之下，語言門檻（language_threshold）或單一學期的課程表現，雖具有

一定影響力，但相對較弱。換言之，當學生在前四學期無法保持修課進度或 PR 值偏低時，其延畢風險會大

幅提高。若能針對這些高風險指標進行監測與介入，將能顯著降低延畢的可能性。 

圖 2  前 15 項指標的解釋力 

 

為有效降低延畢率並增進學習支持，本研究提出三個階段的策略： 

短期策略（一年內）：旨在提供基礎支持並降低高風險學生的延畢可能性。具體作法包括：強化導師制度

與必修課程補救機制（如寒暑修），以協助學生補足學分缺口；建立「延畢高風險名單」並定期通報，形成校

內預警網絡；以及提供弱勢學生助學金與急難救助，降低因經濟壓力而產生的延畢風險。 

中期策略（兩至三年）：聚焦於建構系統化的支持機制。學校可建立「學習歷程地圖」與「早期預警系統」，

整合缺課率、修課學分與成績等多元指標，以便及早發現風險。同時，可推動共學社群與學伴制度，並彈性安

排校內工讀時數，以提升學生的學習動機並避免工讀影響學業。此階段旨在將監測與介入工作制度化。 

長期策略（三年以上）：目標是將學習支持深植為校園文化。這包括：推動模組化與彈性課程設計，培養

學生的自主學習與跨域能力；成立跨單位的「學習支持專責小組」，整合教務、學務與輔導資源，形成跨部門

協作網絡；並發展線上學習平臺，提供學生即時資源。更重要的是，長期致力於形塑「早期關懷」文化，讓學

習支持與關懷成為校園的一部分，以提升學校的整體辦學成效與永續性。 
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六、結論 

本研究指出，學業落後是延畢的主要風險來源。在學生特徵方面，採聯登入學的學生延畢比例最高

（23.7%），繁星計畫學生最低（3.4%），北部學生則略高於南部。外籍生雖然成績表現偏低，延畢的可能性

較高，但可能因延遲畢業的成本更高，其學業表現對延畢率的影響則較小。另一方面，STEM 學生在修課進

度不足時更易延畢。透過機器學習模型檢驗，本研究發現修課學分與 PR 值是解釋延畢最具指標性的變數，

可作為高可靠度的早期預警工具。 

因此，學校在對策設計上，宜短期內強化導師制度與補救課程機制，並建立延畢高風險名單進行追蹤；

中期則發展學習歷程地圖與早期預警系統，輔以共學社群與彈性工讀支持；長期則推動課程模組化與跨單位

學習支持網絡，並形塑校園早期關懷文化。唯有透過數據驅動的監測機制，結合多層次的學習支持與制度改

革，方能有效降低延畢率，提升畢業率與教育品質，進而確保地方型技職院校的永續發展與競爭力。 
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